
 

 
 
 

Reflexión de Fin de Año 
 

Mensaje del Presidente de la Junta de Directores, Freddy Reyes y el Gerente General, Francisco Melo. 
 

El ejercicio del 2011 llega a su final. Gracias al esfuerzo, capacidad, dedicación y lealtad de todos.  
 
Podemos llamar al 2011, el año de la Preparación para el Desarrollo de los próximos años. Por 

ejemplo,  llegamos a la aplicación del Core Bancario Abanks, para lo cual hicimos una inversión de alrededor 
de 140 millones de pesos.  Tuvimos todos momentos de trabajo incansable para lograr el gran cambio de 
proceso para este fin de año. Estamos en la mejor posición en el mercado, gracias a todos. 

 
Por otra parte, hemos enviado “señales de austeridad” para lograr una máxima eficiencia en todas nuestras 

operaciones. Realmente vivimos en un país del denominado tercer mundo, de economía emergente, pero con 
gusto del primer mundo. 

 
Debemos en nuestras familias, en nuestra empresa, ser austeros en el gasto, evitar lo superfluo y tratar de 

mantener, algo difícil, lo entendemos, el ahorro y el control de los gastos, a pesar de lo llamativo de las 
grandes firmas y su constante  atractivo de mercadeo. Precisamente hicimos una campaña mercadológica 
llamando la atención del público a no gastar, si no es necesario. Por lo tanto, debemos dar el ejemplo de "no 
caer en la trampa”. 

 
¿Cómo será el 2012? Dice la Presidente del FMI que ninguna economía del mundo escapará a la influencia 

expansiva de la gran crisis mundial. Nosotros, austeros, estamos preparados para enfrentarla. Tenemos que 
medir cada paso. Pero es un nuevo reto que en cierto modo nos anima a enfrentarlo y salir fortalecidos. Para 
ello nos hemos preparado. 

 
¿Optimismo? Tiene República Dominicana, bajo la manga, el aumento de precios constante de los 

minerales que producimos,  la materia prima que podamos exportar, el mantenimiento del ritmo del turismo, 
el de remesas, y la buena administración de los recursos. 

 
Gracias de nuevo. Preparados para cumplir nuestros planes de negocios, nuestro desarrollo estratégico y 

cumplir las metas presupuestarias aprobadas hace unos días por nuestra Junta de Directores. 
 
Con la capacidad instalada, y el entusiasmo de todos nosotros esperamos con optimismo un nuevo año, que 

es un nuevo reto. Feliz Navidad y buen año 2012 para cada uno de ustedes. 
 
Recordemos que toda crisis trae consigo oportunidades, estemos preparados para aprovecharlas. 

 
Freddy Reyes & Francisco Melo, a nombre de la Junta de Directores. 


